ДОГОВОР   N _____
на предоставление холодного водоснабжения, 

водоотведения и отопления населению 

ст. Ленинградская                                                                                                                                                                            " ____ " __________________ г.
ОАО “СЗЛ”, именуемое в дальнейшем “Ресурсоснабжающая организация” (РСО), в лице генерального директора Петренко Ивана Ивановича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и

Гр.________________________________________________________________________________, далее именуемый «Потребитель», паспорт _________________, выдан __________________________________________________________дата выдачи «____»_______________г. дата рождения ________________, проживающий по адресу: Краснодарский край, ст. Ленинградская, ул._______________________________________ № дома __________, № квартиры _______, заключили настоящий договор о нижеследующем.

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Стороны договорились понимать используемые в Договоре термины в следующем значении:

Граница балансовой принадлежности – линия раздела сетей между РСО и Потребителем, по признаку собственности и (или) владения на ином законном основании. 

Граница балансовой принадлежности устанавливается между РСО и Потребителем Актом разграничения балансовой принадлежности сетей и эксплуатационной ответственности.

2.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

2.1. В соответствии с настоящим договором РСО предоставляет для бытовых нужд Потребителя -  холодное водоснабжение, водоотведение и отопление, в помещение расположенное по адресу: Краснодарский край, ст. Ленинградская, ул.___________________________________ № дома __________, № квартиры _______, а Потребитель обязуется оплачивать стоимость потребленного холодного водоснабжения, водоотведения и отопления. 

2.2. При исполнении настоящего договора стороны руководствуются Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, Гражданским кодеком РФ, Жилищным кодексом РФ.

2.3.  РСО несет ответственность за режим и качество подачи холодной воды и тепловой энергии, а также водоотведения до границы присоединения сетей РСО к сетям Потребителя. 

2.4. Обслуживание внутридомовых инженерных систем осуществляется лицами, привлекаемыми по договору собственниками помещений в многоквартирном доме либо собственниками жилых домов, или указанными собственниками самостоятельно. 

2.5. Продолжительность отопительного периода устанавливается с 15 октября по 15 апреля.

3. ОБЯЗАННОСТИ И ПРАВА РЕСУРСОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ

3.1. Ресурсоснабжающая организация обязана:

а) предоставлять Потребителю холодное водоснабжение, водоотведение и отопление в необходимых для него объемах (в пределах установленных нормативов потребления);

б) информировать Потребителя о плановых перерывах предоставления холодного водоснабжения, водоотведения и отопления не позднее чем за 10 рабочих дней до начала перерыва;

в) предоставить Потребителю информацию о правильности применения тарифов на холодное водоснабжение, водоотведение и отопление.

3.2. Ресурсоснабжающая организация имеет право:

а) требовать внесения платы за холодное водоснабжение, водоотведение и отопление, а также в случаях, установленных федеральными законами и договором, - уплаты неустоек (штрафов, пеней);

б) без предварительного уведомления Потребителя приостановить предоставление холодного водоснабжения, водоотведения и отопления в случае:

- возникновения или угрозы возникновения аварийных ситуаций на оборудовании или сетях, по которым осуществляются водо-, теплоснабжение, а также водоотведение;

- возникновения стихийных бедствий и чрезвычайных ситуаций, а также при необходимости их локализации и устранения.

в) приостановить или ограничить предоставление холодного водоснабжения, водоотведения и отопления через 1 месяц после письменного предупреждения (уведомления) Потребителя в случае:

-  выявления факта самовольного подключения Потребителя к внутридомовым инженерным системам;

-  получения соответствующего предписания уполномоченных государственных или муниципальных органов;

- неудовлетворительного состояния внутридомовых инженерных систем, за техническое состояние которых отвечает Потребитель, угрожающего аварией или создающего угрозу жизни и безопасности граждан, удостоверенного подразделением государственной жилищной инспекции субъекта Российской Федерации или иным органом, уполномоченным осуществлять государственный контроль и надзор за соответствием внутридомовых инженерных систем, а также внутриквартирного оборудования установленным требованиям;
- проведения планово – предупредительного ремонта и работ по обслуживанию сетей РСО. 
4. ОБЯЗАННОСТИ И ПРАВА ПОТРЕБИТЕЛЯ

4.1. Потребитель имеет право:

а) получать в необходимых объемах, в пределах установленных нормативов потребления, холодное водоснабжение, водоотведение и отопление надлежащего качества; 

б) получать от РСО информацию о правильности применения тарифов на холодное водоснабжение, водоотведение и отопление   и расчетов за них;

в) расторгнуть договор в одностороннем порядке при условии письменного уведомления РСО не менее чем за 30 дней до наступления срока расторжения, с указанием даты расторжения. 

4.2. Потребитель обязан:

а) соблюдать правила техники безопасности; 

б) в целях учета холодного водоснабжения, водоотведения и отопления, подаваемых Потребителю, использовать коллективные (общедомовые), общие (квартирные) или индивидуальные приборы учета, внесенные в государственный реестр средств измерений;

в) обеспечивать сохранность пломб на коллективных (общедомовых), общих (квартирных) или индивидуальных приборах учета и распределителях, установленных в жилом помещении;

г) незамедлительно сообщать РСО обо всех неисправностях оборудования, принадлежащего РСО, находящегося на территории Потребителя.

д) своевременно и в полном объеме вносить плату за холодное водоснабжение, водоотведение и отопление. В случае невнесения в установленный срок платы Потребитель уплачивает РСО пени в размере, установленном Жилищным кодексом РФ, что не освобождает Потребителя от внесения платы;

е) в письменном виде уведомлять РСО о ликвидации объекта, передаче прав на объекты (оформление купли – продажи и т.п.) и принимать меры по оформлению или пересмотру по ним «Акта разграничения балансовой принадлежности».

ж) при передаче прав на объект произвести с РСО окончательный расчет, в срок не более 3 рабочих дней с момента выезда, за потребленное водоснабжение, водоотведение, отопление.

з) в случае не проживания в домовладении более одного месяца ставить об этом в известность РСО и производить полный расчет за потребленное водоснабжение, водоотведение и отопление до момента выезда из домовладения.

4.3. Потребителю запрещается:

а) производить слив теплоносителя из системы отопления без разрешения РСО;

б) самовольно нарушать пломбы на приборах учета, демонтировать приборы учета и осуществлять действия, направленные на искажение их показаний или повреждение;

в) производить у водоразборных колонок и/или трубопроводов, выведенных из жилого дома, мытье транспортных средств, животных, а также стирку;

г) самовольно, без разрешения РСО, присоединять к водоразборным колонкам и/или трубопроводам, выведенным из жилого дома, трубы, шланги и иные устройства и сооружения.

5.ЦЕНА ДОГОВОРА, ПОРЯДОК УЧЕТА И РАСЧЕТОВ 

5.1. Расчетный период для оплаты холодного водоснабжения, водоотведения и отопления устанавливается равным календарному месяцу.

5.2. Размер платы за холодное водоснабжение, водоотведение, и отопление рассчитывается по тарифам, установленным в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

5.2.1. Размер платы за отопление определяется из расчета общей площади отапливаемого помещения (кв.м.), норматива потребления тепловой энергии на отопление (0,0126 Гкал/кв.м /мес.) и тарифа на тепловую энергию, установленного в соответствии с  законодательством Российской Федерации (руб./Гкал).

5.2.2. Расчет платы за водоснабжение производится:

· при наличии прибора учета водопотребления -  по показаниям индивидуальных приборов учета;

· при отсутствии приборов учета водопотребления — расчетным путем, по нормативам, с учетом количества проживающих совместно с Потребителем граждан.

Количество сточных вод (водоотведение) отводимых от Потребителя принимается равным количеству израсходованной воды (холодное водоснабжение). 

5.3. Плата вносится ежемесячно, до 10-го числа месяца, следующего за истекшим месяцем, за который производится оплата.

5.4. Плата вносится на основании платежных документов, представляемых РСО. 

5.5. Размер неустоек (штрафов, пеней) за нарушение Потребителем условий договора, рассчитанных в соответствии с федеральными законами и договором, указывается РСО в отдельном документе, направляемом Потребителю в течение 5 рабочих дней.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ РЕСУРСОСНАБЖАЮЩЕЙ  

ОРГАНИЗАЦИИ И ПОТРЕБИТЕЛЯ

6.1. РСО несет установленную законодательством Российской Федерации ответственность за нарушение качества и порядка предоставления холодного водоснабжения, водоотведения и отопления.

6.2. Потребитель, несвоевременно и (или) не полностью внесший плату за холодное водоснабжение, водоотведение и отопление (должник), обязан уплатить РСО пени в размере одной трехсотой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на момент оплаты, от не выплаченных в срок сумм за каждый день просрочки начиная со следующего дня после наступления установленного срока оплаты по день фактической выплаты включительно. 

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

7.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания и считается ежегодно продленным, если не позднее чем за месяц до окончания срока действия договора не последует заявления одной из сторон об отказе от настоящего договора или его пересмотре. 

7.2. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой стороны.

7.3 Споры, которые могут возникнуть между сторонами по настоящему договору, разрешаются в порядке, установленном действующим законодательством РФ.

ПОДПИСИ СТОРОН

	Ресурсоснабжающая организация:  
	Потребитель:

	Генеральный директор

ЗАО “ССК “Ленинградский”

______________________ / И.И. Петренко  /  
	__________________ /_____________________________ /


АКТ

РАЗГРАНИЧЕНИЕ БАЛАНСОВОЙ ПРИНАДЛЕЖНОСТИ СЕТЕЙ И ЭКСПЛУТАЦИОННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 
между Потребителем и Ресурсоснабжающей организацией


В.  -  от вентиля в колодце на врезке в центральную сеть или от места врезки в центральную сеть обслуживают Потребители многоквартирного дома своими силами.

О.  – от вентилей в колодце на врезке в центральную сеть обслуживают Потребители многоквартирного дома своими силами.

К. - от первого колодца на врезке в центральную сеть обслуживают Потребители многоквартирного дома своими силами.

	Ресурсоснабжающая  организация:  
	Потребитель:

	Генеральный директор

ОАО “СЗЛ”

______________________ / И.И. Петренко  /  
	__________________ /_____________________________ /
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